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Suporte HP.

Sem preparao, durante uma instalao normal do Windows 10 a partir de uma unidade flash USB,
haver vrios inconvenientes: At uma instalao completa do Windows 10, o touchpad (touchpad) no 
detectado. Prepare seu mouse USB. O laptop tem apenas dois soquetes USB, um para uma
unidade flash e outro para um mouse. Nem todas as unidades USB so detectadas nas portas USB
3.0. Eu recomendo usar as unidades flash USB 3.0 da Transcend. Ao instalar o Windows 10, na
fase de escolha do local para instalao, voc no ver uma nica seo, devido  falta dos drivers necessrios
no Windows 10 para que o controlador SATA funcione (soluo nos comentrios).


